


آٍ٘صػ ٍٖاستٖای اسصیاتی ٗ 
اختَاػی دس ک٘دکاُ طیف 

اٗتیغیٌ

ٍشکض خاٍغ اٗتیغٌ تیَاسعتاُ اعذآتادی، داّؾگآ ػيً٘ 
تثشیضپضؽکی 

دکتش ىیلا ٍٖذیضادٓ



 ٍٖاست اختَاػی

کٔ اعت ٕایی ت٘اَّْذی ٍدَ٘ػٔ اختَاػی ٕای ٍٖاست 
  .ؽ٘د ٍی فشد اختَاػی صّذگی دس ٍ٘فقیت ٍ٘خة

ٕای ٍٖاست تش ػلاٗٓ خاٍؼٔ، یک دس ٍ٘فق صّذگی تشای فشد ٕش 
.داسد ّیاص اختَاػی ٕای ٍٖاست تٔ فشدی

قث٘ىی قاتو فشاگشفتٔ سفتاسٕای ٍدَ٘ػٔ تٔ اختَاػی ٍٖاست 
 ساتطٔ دیگشاُ تا تا عاصد ٍی قادس سا فشد کٔ ؽ٘د ٍی گفتٔ
 اختَاػی ٍؼق٘ه ّا ٕای اىؼَو ػکظ اص ٗ داؽتٔ ٍ٘ثش

 .کْذ خ٘دداسی

ٕای ٍٖاست تٖث٘د تشای سٗؽی اختَاػی، ٕای ٍٖاست آٍ٘صػ 
  .اعت  ک٘دکاُ سفتاسی
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دس تؼشیف ٍٖاست اختَاػی، ٗیژگی ٕای 
:ریو ٍ٘سد قث٘ه اکثش ٍحققاُ اعت

.استثاط فشد تا فشد کٔ ؽاٍو تثاده ٗ تفغیش پیاً ٕاعت( 1

اعتفادٓ اص )ٗ یا غیش کلاٍی ( عخِ، ىغات یا خَلات)تٔ ف٘ست کلاٍی ( 2
.ٍی تاؽذ( چؾٌ، تِ فذا، تیاّات چٖشٓ ای ٗ ژعت ٕا

اص فشْٕگ ٗ گشٗٓ اختَاػی کٔ فشد دس آُ صّذگی ٍی کْذ، تأثیش ٍی ( 3
.پزیشد

ایِ تق٘یت دس ف٘ستی ٍؤثش اعت . اص طشیق اختَاػی سؽذ پیذا ٍی کْذ( 4
.کٔ ٍ٘سد ػلاقٔ فشد ت٘دٓ ٗ تشاّگیضاّْذٓ تاؽذ

اص ػ٘اٍو . طثیؼت دٗ خاّثٔ داسد ٗ سفتاسٕای دٗ ع٘یٔ سا ٍی طيثْذ( 5
ٍحیطی، عِ، خْظ ٗ ٍ٘قؼیت دیگش افشاد، تأثیش ٍی پزیشد 
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آٍ٘صػ ٍٖاست ٕای اختَاػی

کٔ داسد قشاس افو ایِ پایٔ تش اختَاػی ٕای ٍٖاست آٍ٘صػ 
 ک٘دکاُ کٔ اعت دىیو ایِ تٔ غاىثا حیطٔ ایِ دس ک٘دکاُ ٍؾکلات

 ت٘اُ ٍی ٗ کْْذ سفتاس گّ٘ٔچ اختَاػی ٕای ٍ٘قؼیت دس داّْذ َّی
  .داد آٍ٘صػ ٍؾکلات ایِ تٔ غيثٔ تشای سا ک٘دکاُ

اص کٔ اعت اکتغاتی سفتاسٕای ٍدَ٘ػٔ اختَاػی، ٕای ٍٖاست 
 ٗ ؽ٘د ٍی آٍ٘ختٔ تاصخ٘سد ٗ تَشیِ عاصی، ٍذه ٍؾإذٓ، طشیق
 تش دس سا کلاٍی غیش ٗ کلاٍی سفتاسٕای ٗ اعت ٕایی ٗیژگی داسای

 خْثٔ تیؾتش داسّذ، تش دس سا ٍؤثش ٗ ٍْاعة ٕای پاعخ ٗ گیشّذ ٍی
 تش ٗ سعاّْذ ٍی حذاکثش تٔ سا اختَاػی تق٘یت داؽتٔ، تؼاٍيی
 اعت، ؽذٓ ٗاقغ آُ دس فشد کٔ ٍحیطی ٗ ٕا ٗیژگی اعاط
.کْْذ ٍی سؽذ آٍ٘صػ طشیق اص ٗ یاتْذ ٍی ت٘عؼٔ
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آٍ٘صػ ٍٖاست ٕای اختَاػی

ٗدس ٔمـ اٚتیغُ، طیف اختلالات تٗ ِثتلا افشاد دس خاؿ طٛس ت 
 .سٚد ِی ؽّاس تٗ ِشکضی ٔمـ یک اجتّاػی، ِٙاستٙای

سا ٘ا ِٙاست ایٓ ػادی کٛدکاْ اگشچٗ کٗ أذ دادٖ ٔؾاْ ِطاٌؼات 
 دس کٕٕذ، ِی کغة ِؼّٛي، تؼاِلات جشیاْ دس ٚ خٛدتخٛد ِؼّٛلا
 ٚ ِغتمیُ آِٛصػ ٔیاصِٕذ آٔٙا یادگیشی اٚتیغُ، طیف تٗ ِثتلا کٛدکاْ

 .اعت لذَ تٗ لذَ

پیؾگٛیی اٚتیغُ طیف اختلالات دس اجتّاػی ٘ای ِٙاست دس ٔمـ 
 ٚ ّ٘غالاْ جأة اص طشد تذقیٍی، ِؾکلات تشای لٛی ای کٕٕذٖ

 ٚ افغشدگی، اضطشاب، ٔفظ، تٗ اػتّاد ضؼف ٚ ٚ ٔاؽادِأی ادغاط
  .٘غتٕذ پاتٌٛٛژی عایکٛ أٛاع عایش
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Social Skills, Problem Behaviors, and
Academic Functioning are Interrelated
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دسخت اٗتیغٌ ػلائٌ ّٗؾأّ ٕای 
اٗتیغٌ
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چٔ ٕغتْذ؟« ٍٖاست ٕای اختَاػی پایٔ»

تٛأایی ایجاد استثاط چؾّی تا دیگشاْ ٕ٘گاَ : استثاط چؾَی
گٛػ دادْ تٗ عخٓ آْ ٘ا ٚ یا ٕ٘گاِی کٗ تا آْ ٘ا دشف ِی 

.صٔیذ دعت کُ تشای یک دٚسٖ ی صِأی کٛتاٖ

خٕذیذْ، اتشاص ػلالٗ: تیاّات چٖشٓ ای.

 ٔٔغثت ای فافٍٗ چٗ دس ایٕکٗ دأغتٓ :اختَاػی ی فافي 
 تذٔی تّاط تشلشاسی ِٛلغ چٗ ٚ تگیشیُ لشاس ِماتً فشد تٗ

.اعت ِٕاعة

دجُ فذا، صیشی ٚ تّی فذا، ِیضاْ گفتاس، : چگّ٘گی فذا
.ٚضٛح، ِذتٛی
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چٔ ٕغتْذ؟« ٍٖاست ٕای اختَاػی پایٔ»

آغاص استثاط یا پاعخ گٛیی تٗ ادٛاي پشعی، دػٛت : اح٘اه پشعی تا دیگشاُ 
.کشدْ یک کٛدک دیگش تشای پیٛعتٓ تٗ ؽّا دس تؼضی فؼاٌیت ٘ا

ِٙاست ٘ای ِذاٚسٖ ای ِٕاعة عٓ، تیاْ ادغاعات، : گفت ٗ گ٘ کشدُ
.عٛاي کشدْ، گٛػ کشدْ، اتشاص ػلالٗ، پاعخ دادْ تٗ پشعؼ دیگشاْ

سػایت کشدْ ِمشسات، ِؾاسکت، لٛي دادْ، کّک : تاصی ٗ کاس کشدُ تا دیگشاُ
.کشدْ، ٔٛتت گشفتٓ، تؼاسف تا دیگشاْ، لذسدأی، اتشاص تأعف

.اعتفادٖ اص ساٖ ٘ای ِٕاعة: خية ت٘خٔ ٗ یا دسخ٘اعت کَک

ِٙاس پشخاؽگشی، فشٚ ٔؾأذْ خؾُ خٛد ٚ : حو کشدُ تؼاسضات دسّٗی
.تذًّ خؾُ دیگشاْ، پزیشػ أتماد

آساعتگی ٗ تٖذاؽت 
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اسصیاتی ٍٖاست ٕای اختَاػی دس ک٘دکاُ طیف 
اٗتیغٌ

ٓوٗ اعت ؽذٖ طشادي عاي 6-12 عٕیٓ وٛدواْ تشاي اسصياتي اي 
 ایٓ  .داسٔذ سا دتغتاْ اٚي عطخ دس خٛأذْ پايٗ ِٙاست ٘اي

 دٛصٖ عٗ دس سا ِٙاست ٘ا ٚ دأؼ ٚ اعت  ِذٛس ِؼیاس  دعتٛساٌؼًّ
  .ػاطفي (c) ٗ سفتاسي (b) ؽْاختي، (a) :ِي وٕذ اسصياتي

ٖافشاد  ٔظشات ٔمطٗ ؽٕاخت دس وٛدن تٛأايي تشسعي تٗ ؽٕاختي دٛص 
 .ِي پشداصد ديگش

پاعخ ٚ تؼاِلات دفع ٚ ؽشٚع تشاي وٛدن تٛاْ تؼییٓ تٗ سفتاسي جٛأة 
 .ِي پشداصد ديگش افشاد تٗ ِٕاعة

٘اي ٗ  ػٛاطف ؽٕاخت تشاي وٛدن تٛأايي ٘اي اسصياتي تٗ ػاطفي ٌِٛف
 .ِي پشداصٔذ پیچیذٖ ٚ افٍي
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اسصیاتی ٍٖاست ٕای اختَاػی دس ک٘دکاُ طیف 
اٗتیغٌ

ٗ(2) ٚاٌذ گضاسػ (1) :٘غتٕذ دخیً اسصياتي دس اطلاػات ِٕثغ ع 
.وٛدن تا ِغتمیُ تؼاًِ ٚ ِؾا٘ذٖ (3) ِؼٍُ گضاسػ

 اجتّاػي ِٙاست ٘اي اص تٛفیفي ٚاٌذ، تٛعظ ؽذٖ اسائٗ اطلاػات 
 اسائٗ اطلاػات .ِي وٕذ اسائٗ سا اجتّاػي  ٘ای ِٛلؼیت ٚ خأٗ دس وٛدن
 سا ِذسعٗ دس اجتّاػي ِٙاست ٘اي اص تٛفیفی ِؼٍُ، تٛعظ ؽذٖ

 کٕٕذٖ ِختً سفتاس٘اي ٘شدٚ، ّ٘چٕیٓ ِؼٍّاْ ٚ ٚاٌذيٓ .ِي وٕذ فشاُ٘
ٗ تٕذي سا وٛدن ی  وٛدن، ِغتمیُ اسصياتي ٔٙايت، دس .ِي وٕٕذ دسج

 تؼاًِ خلاي دس  کٗ آٔگٛٔٗ وٛدن ِٙاست ٘اي ِٛسد دس تیؾتشي اطلاػات
 .ِي وٕذ اسائٗ ؽٛد، ِی  ِؾا٘ذٖ دسِأگش يه تا

ٔىات  دیذگاٖ اص تايذ آیذ ِی دعت تٗ ِختٍف ِٕاتغ اص کٗ اطلاػاتی 
 عادٖ گضاسػ يه عپظ .گیشد لشاس تفغیش ِٛسد وٛدن  ضؼف  ٚ لٛت
 تشاي آِٛصؽي ا٘ذاف تؼییٓ تشاي ِي تٛأذ گضاسػ ایٓ ِي ؽٛد، اسائٗ

 .گیشد لشاس اعتفادٖ ِٛسد تاٌیٕي ِشاوض ٚ خأٗ ِذسعٗ،
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 ٕاي اسصیاتی ٗاىذ ً فش

َسفتاسی ِؾکلات اسصیاتی ِمیاط (1) :٘غتٕذ ٌِٛفٗ عٗ اص ِتؾىً اسصیاتی ٘ای فش  
 ِٙاست ٘اي تٕذی ستثٗ یا اسصیاتی فشَ (3) ٚ اجتّاػي ِٙاست ٘اي عٕجؼ (2)

  .اجتّاػي

تش  پاعخ دٕ٘ذٖ وٗ اعت سفتاسي ِؼشف ٘اي داٚي ، سفتاسی ِؾکلات اسصیاتی ِمیاط 
ٗ اي چٙاس ِمیاط يه  اعاط ً عاص افلاا  اص ِتغیش) دسج  تغیاس تا ٔیغت ِؾى

ً عاص  تا ؽٛد ِی خٛاعتٗ ّ٘چٕیٓ  اسصياب اص .کٕذ ِی تٕذی دسجٗ سا آْ (ِؾى
 حفظ ٗ دٗعت ياتي تشاي وٛدن تٛاْ دس سفتاس٘ا ايٓ اص وذاِیه وٗ وٕذ ِؾخـ
  .کٕذ ِی ایجاد اختلاي ،دٗعتي

 اص فشدي پشٚفايً يه اسائٗ جٙت ٚاٌذيٓ تشاي فشفتي  اجتّاػي ِٙاست ٘اي عٕجؼ 
 تؼذاد دٚعتاْ، تؼذاد ، عٛالات .ِي وٕذ فشاُ٘ کٛدک  دٚعت ياتي اِکأات ٚ ػلايك

 ِٛسد سا اجتّاػي فؼاٌیت ٘اي ِختٍف أٛاع اٌٚٛيت ٚ ّ٘غالاْ تا تؼاًِ فشفت ٘اي
  .ِي دٕ٘ذ لشاس تٛجٗ

َدس اجتّاػي سفتاس٘اي ِؼشف ٘اي ؽاًِ  اجتّاػي ِٙاست ٘اي اسصیاتی فش 
ٖ ٘ايي  ٚ تؼاِلات ؽشٚع ، ٔظشات ٔمطٗ دسن ػاطفي، ؽٕاخت ؽاًِ وٗ اعت دٛص

 ِمیاط یک دس سفتاسسا ٘ش أجاَ تشاي وٛدن تٛاْ پاعخ دٕ٘ذٖ، .اعت تؼاِلات دفع
ٗ اي چٙاس ٗ تٕذي دسج  .اعت ِتغیش ̋خٛب تغیاس̋تا ̋خٛب تغیاس ٔٗ̋اص وٗ ِي وٕذ ستث

ٗ ٘اي ٚ ا٘ذاف تیاْ فشفت ٚاٌذيٓ تٗ پیگیشي عٛالات  تٛعؼٗ تشاي خٛد ٚيژٖ دغذغ
  .ِي دٕ٘ذ سا وٛدوؾاْ اجتّاػي ِٙاست ٘اي
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:فشً ٕای اسصیاتی ٍؼيٌ

 ٍُاص عٗ ٌِٛفٗ اعت وٗ ِٛاصي تا فشَ ِتؾىً فشَ ٘ای اسصیاتی ِؼ
ٖ تٕذي ِؾکلات سفتاسی ( 1: )٘ای اسصیاتی ٚاٌذ ِی تاؽذ ِمیاط سد

فشَ ستثٗ  تٕذي یا اسصیاتی ( 3)عٕجؼ ِٙاست ٘اي اجتّاػي ٚ ( 2)
.  ِٙاستٙاي اجتّاػي

تْذي ٍقیاط ٔ  سفتاسي ٘ای  ِؼشف ؽاًِ سفتاسی ٍؾکلات ستث
ٗ اي چٙاس ِمیاط يه  اعاط تش پاعخ دٕ٘ذٖ وٗ اعت  اص ِتغیش) دسج

 دسجٗ وٛدوؼ ِٛسد دس سا آْ (دسدعشعاص خیٍي" تا "عشعاص دسد تذْٚ"
 ِؾخـ تا ِي ؽٛد خٛاعتٗ دٕ٘ذٖ اصپاعخ ّ٘چٕیٓ .ِي وٕذ  تٕذی
 ٚ دٚعت کشدْ پیذا  تشای وٛدن دستٛاْ سفتاس٘ا ايٓ اص وذاِیه وٗ ّٔایذ
.کٕذ ِی ایجاد اختلاي دٚعت دفع
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:فشً ٕای اسصیاتی ٍؼيٌ

تا کٕذ ِی فشاُ٘ ِؼٍّاْ تشاي  اِکأی ،اختَاػي ٍٖاستٖاي عْدؼ  
 ِذسعٗ دس دٚعت ياتي تشاي وٛدن تّايلات ٚ فشفت ٘ا اص فشدي ّٔای یک

 ٚ ّ٘غالاْ تا تؼاًِ فشفت ٘اي تؼذاد دٚعتاْ، تؼذاد عٛالات، .کٕٕذ اسائٗ
 لشاس ِٛسدتشسعی سا اجتّاػي فؼاٌیت ٘اي اص ِتفاٚتي أٛاع تٗ تّایً

.ِي دٕ٘ذ

 ًتْذي فش ٔ  سفتاس٘اي اص یی ِؼشف ٘ا ؽاًِ اختَاػي، ٍٖاست ٕاي ستث
ٖ ٘اي دس اجتّاػي  تؼاِلات  ؽشٚع ٔظشات، ٔمطٗ دسن ػاطفي، ؽٕاخت دٛص

 دس سا سفتاس ٘ش أجاَ تٗ وٛدن تٛاْ پاعخ دٕ٘ذٖ، .ِي تاؽذ تؼاِلات دفع ٚ
  تٕذي ستثٗ "(خٛب خیٍي" تا "خٛب خیٍي ٔٗ" اص )ای­دسجٗ چٙاس ِمیاط يه

ٗ ٘اي تیاْ فشفت ِشتیاْ، تٗ تؼذی عٛالات .ِي وٕذ  ا٘ذاف ٚ خاؿ دغذغ
.ِي دٕ٘ذ سا وٛدن اجتّاػي ِٙاست ٘اي پیؾشفت تشاي خاؿ
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  :تؼاٍو ٍغتقیٌ تا م٘دك

ٗيه تٗ يه فٛست تٗ ِذً يه دس وٛدن تا ِغتمیُ تؼاًِ ي ٌِٛف 
.ِي گیشد أجاَ (سٚدسسٚ)

 ٓ(2) ِىاٌّٗ (1) :اعت تخؼ چٕذ اص ِتؾىً اسصياتي،  اص تخؼ اي 
  .اجتّاػي أگیضػ (4) ٚ ٔمؼ ايفاي (3) اجتّاػي ؽٕاخت

تشای  گزاسی  ٘ذف دسجٙت ِفیذي اطلاػات ، تخؼ ایٓ فؼاٌیت ٘ای 
  تٛأایی ّ٘چٕیٓ ٚ کٕٕذ ِی فشاُ٘ اجتّاػي ِٙاست ٘اي  آِٛصػ

ٗ اي ٘اي­اعتشاتژي ؽٕاخت تشاي وٛدن  ٔمؼ لثیً اص ِختٍف ِذاخٍ
ٖ تٕذي ِمیاط يه اص اعتفادٖ ٚ وشدْ تاصي .ِي وٕٕذ اسصیاتی سا سد
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 وّه جٙت دس  کٗ اعت پاعخ تاص عٛاي چٙاس اص ِتؾىً فؼاٌیت ايٓ :ٍناىَٔ -1
ٖ اي  ِٙاست ٘اي اسصياتي ٚ وٛدن تا استثاط ايجاد تشاي اسصیاب فشد  تٗ  وٛدن ِذاٚس

 دس وٛدن کٗ سا غیشولاِي ٚ ولاِي سفتاس٘اي ٌیغت، چه يه أذ، ؽذٖ طشادي
 .ِي وٕذ تٛفیف ِي وٕذ، اعتفادٖ اسصیاب تا ِىاٌّٗ طٛي

 کٗ اعت فؼاٌیت چٕذ اص ِتؾکً اسصیاتی اص لغّت ایٓ  :اختَاػی دسک -2
  اسصیاتی ِٛسد ِتٕٛػی  ٘ای ِٛلؼیت دس سا اجتّاػی ٘ای ِٙاست اص کٛدک دسک
.د٘ذ ِی لشاس

ٍؾتشک  ت٘خٔ فؼاىیت(اىف

ؽشايط /احغاعات تقاٗيش (ب

ّظشات ّقطٔ دسک  فؼاىیت (ج

 پاعخ ٚ ؽشٚع تشای وٛدن تٛاْ اسصياتي جٙت فؼاٌیت ايٓ :کشدُ تاصي ّقؼ -3
 .ِي ؽٛد تشدٖ واس تٗ ٔمؼ اجشای  ٚ تؼاًِ تٗ ِٕاعة

 وٗ فؼاٌیت ٘ايي أٛاع اسصياتي جٙت ِٛسد ايٓ :اختَاػي اّگیضػ فؼاىیت -4
  ديگش، وٛدواْ تا تؼاِلات تٗ وٛدن ػلالٗ اسصیاتی ٔیض ٚ ِي تشد ٌزت ٘ا آْ اص وٛدن

 اٚ آيا د٘ذ ِی ٔؾاْ کٗ ِي وٕذ تىّیً سا ٌیغتی چه وٛدن .اعت ؽذٖ طشادي
  .داسد دٚعت خیٍی یا داسد دٚعت کّی ٔذاسد، دٚعت افلا سا فؼاٌیت دس ؽشوت

 تشجیخ وٛدن آيا وٗ ِي پشعذ ّ٘چٕیٓ وٛدن اص ٌیغت چک اعاط تش اسصیاب فشد
  .د٘ذ أجاَ خأٛادٖ تا يا ديگش وٛدواْ تا تٕٙايي، تٗ سا فؼاٌیت وٗ ِي د٘ذ
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تفغیش ٗ تٖیٔ گضاسػ

 TSSA، دستاسٖ ِفیذي اطلاػات وٗ اعت تٍفیمي اسصياتي يه 

ٗ ٘ا  .ِي وٕذ اسائٗ وٛدن اجتّاػي ٚ سفتاسي لٛت ٔىات ٚ دغذغ
 سإّ٘اي يه آيذ ِي تذعت TSSA اص تخؼ ٘ش اص وٗ اطلاػاتي

 جٍّٗ اص ِتؼذد ِکأٙای دس وٛدن ػٍّىشد دستاسٖ رٕ٘ي ٚ ویفي
  .ِي تاؽذ ِغتمیُ اسصياتي ِشوض ٚ ِذسعٗ خأٗ،

دستاسٖ وٗ ٔذاسد ٚجٛد تذمیماتي ی ِطاٌؼٗ ٘یچ ˓داضش داي دس 

ٗ ٘اي تشاعاط وٛدن ؽخقي ػٍّىشد  ِشتي ٚ ٚاٌذ پشعؾٕاِ
 اسائٗ وّی یا ٕ٘جاسی اطلاػات خاؿ اسصیاتی ِٛاسد اعاط تش يا

 اطلاػات ِي تٛاْ اسصياتي ايٓ اص تخؼ ٘ش اص داي، ايٓ تا .وٕذ
 ٘ای تٛفیٗ سإّ٘ای وٗ وشد جّغ آٚسي  سا ِّٙی ٚ ِفیذ تغیاس

  .تٛد خٛإ٘ذ دسِأی
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تفغیش ٗ تٖیٔ گضاسػ

 تاؽذ صيش تخؾٙاي ؽاًِ تايذ اسصياتي گضاسػ:

 اسصياتي،  اتضاس تٛفیف اسجاػي، ٚ ای پظ صِیٕٗ اطلاػات 
 تؼاًِ، عثه ، ؽٛٔذٖ اسصیاتی فشد تلاػ ٚ ِؾاسوت
 گضاسؽات خلافٗ اسصیاتی، فشایٕذ دس ِضادُ سفتاس٘اي

 ٚ وٛدن ِغتمیُ تؼاًِ خلافٗ ٚاٌذ، ٚ ِشتي
ٗ ٘ايي  .ِذاخلات ٚ ا٘ذاف تشاي تٛفی
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: خلافٔ اسصياتي

تؼاًِ تشاعاط سا وٛدن ٔغثی ٘ای لٛت ٚ ٘ا ضؼف 
 اص .وٕیذ تٛفیف ِشتي ٚ ٚاٌذ گضاسؽات ٚ وٛدن ِغتمیُ

ٖ ٘ايي دادْ ٔؾاْ تشاي تخؼ ايٓ  ی ِذاخٍٗ تٗ وٗ دٛص
  .وٕیذ اعتفادٖ داسٔذ، ٔیاص ِغتمیُ

٘اي ٗ  ِؾا٘ذٖ اص دافً ٔتایج تا سا ٚاٌذ ٚ ِشتي پشعؾٕاِ
 تیٓ تؾاتٙات ٚ تفاٚت ٘ا .وٕیذ تٍفیك وٛدن ِغتمیُ ی

 ِٛلؼیت دس وٛدن ی ؽذٖ ِؾا٘ذٖ ٚ ؽذٖ گضاسػ سفتاس
 تشاي .تضٔیذ دذط سا آٔٙا ػٍت ٚ وٕیذ تیاْ سا ِختٍف ٘ای

 تٗ وٗ داسد ٚجٛد ِذً دس خافي دّايت ٘اي آيا ِثاي،
 تٗ ٔغثت ِىاْ يه دس ِٕاعة تغیاس ػٍّىشد اِىاْ وٛدن
 اص تٙتش تضسگتش افشاد تا وٛدن آيا ِي د٘ذ؟ سا ديگش ِىاْ

 داسد؟ تؼاًِ ّ٘غالاْ
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:طشیقٔ ّ٘ؽتِ ّتایح اسصیاتی

ٍؾإذج تاصي ک٘دك
.کٕاس ٘ش آیتّی کٗ اتفاق افتادٖ اعت، ػلاِت تضٔیذ

ٍٖاست ٕای استثاطی
کٛدن اص ژعت ٘ا دس طی تاصي اعتفادٖ کشدٖ اعت؟

اعتفادٖ اص ٌغات داؽتٗ اعت؟
اص ٚاٌذیٓ تماضا ٚ یا عؤاي داؽتٗ اعت؟

ٍٖاست ٕای اختَاػی
جغتجٛ تشاي تّاط تا ٚاٌذیٓ داؽتٗ اعت؟چگٛٔٗ؟

ٔگاٖ تٗ فٛست ٚاٌذیٓ داؽتٗ اعت؟ تٗ چٗ ِیضاْ ٚ تا چٗ کیفیتی؟
پاعخ تٗ ٔاَ داؽتٗ اعت؟ چگٛٔٗ ٚ تؼذ اص چٕذ تاس ِٛسد خطاب لشاس دادْ؟

ٍٖاست ٕای سفتاسی ٗ تخیيی
تمٍیذ اص سفتاس دیگشاْ ٚ تاصي خیاٌی داؽتٗ اعت؟ چگٛٔٗ؟

تی لشاس ٚ پش جٕة ٚ جٛػ اعت؟
تٗ جایی خیشٖ ِی ؽٛد؟

سفتاس٘اي کٍیؾٗ اي داسد؟



آٍ٘صػ ٍٖاست ٕای  اختَاػی تش اعاط 
إذاف صیش دس طشذ ٍذاخئ سفتاساختَاػی 

:تيفیق ؽذٓ اّذ

 ّقطٔ ّظشٕایدسك احغاط ٗ / ؽْاخت ػاطفی: 1ٕذف 
دیگشاُ

 آغاص تؼاٍو ٗ گفتگ٘: 2ٕذف

 پاعخ تٔ آغاص گفتگٕ٘ا: 3ٕذف

  حفظ تؼاٍلات ٗ گفتگٕ٘ا: 4ٕذف
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:دسك احغاط ٗ ّقطٔ ّظشات ديگشاُ / ؽْاخت ػاطفي: 1#ٕذف 

: إذاف خاؿ

ؽْاخت ٍفًٖ٘ حالات چٖشٓ ی افشاد ديگش  -

ؽْاخت ٍفًٖ٘ صتاُ تذُ افشاد ديگش  -

 تيْذ :ٍثاه تشای) خ٘د احغاعات تیاُ تشاي چٖشٓ ٍتؼاسف حالات اص اعتفادٓ -
  . (خؾٌ صٍاُ دس اتشٕٗا کشدُ خَغ یا کشدُ تؼدة ْٕگاً تٔ اتشٕٗا کشدُ

 اص اعتفادٓ ٍثاه تشاي) استثاط تشقشاسی تشاي تذُ صتاُ يا اؽاسات اص اعتفادٓ -
 ْٕگاً تٔ ؽذُ عیْٔ تٔ دعت ،ٍ٘قؼیت دادُ ّؾاُ تشای دعت ػلاٍت
(خؾٌ

دسك احغاعات ٗ افناس ٍتفاٗت ديگشاُ -

(قشاس دادُ خ٘د تٔ خاي ديگشي)دسك ّقطٔ ّظشات ديگشاُ  -

ؽْاخت آّچٔ ٍ٘خة ٍي ؽ٘د افشاد ديگش احغاعات افيي اص قثیو ؽادي،  -
. ّاساحتي يا تشط سا داؽتٔ تاؽْذ

اص قثیو تؼدة، احغاط گْآ يا )ؽْاخت آّچٔ ٍ٘خة تشٗص ػ٘اطف  پیچیذٓ  -
.  دس افشاد ديگش ٍي ؽ٘د( خداىت
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آغاص تؼاٍو : 2#ٕذف 

:إذاف خاؿ

ؽشٗع اح٘اىپشعي تا افشاد آؽْا تٔ ف٘ست خ٘دتخ٘دی -
دػ٘ت ديگشاُ تٔ تاصي  -
ٔ ٕایی مٔ دس حاه تاصی ٕغتْذ - .  ٍيحق ؽذُ تٔ گشٗٓ تچ
. دسخ٘اعت ٍغتقیٌ چیضي مٔ ٍي خ٘إذ اص ديگشاُ   -
.مَل خ٘اعتِ اص ديگشاُ دس ٍ٘قؼی کٔ ّیاص داسد -
ؽشٗع ٍناىَات تا ديگشاُ  -
خية ت٘خٔ ديگشاُ قثو اص فحثت تا آّٖا -
.مَل سعاّي تٔ افشادي مٔ تٔ مَل ّیاص داسّذ -
. تغيي دادُ افشاد آعیة ديذٓ يا ّاساحت -

تذُٗ  ،ػزسخ٘إي ٍ٘دتأّ تٔ ْٕگاً آعیة سعاّذُ تٔ افشاد -
.ایْکٔ تٔ اٗ يادآٗسي ؽ٘د

تثشيل گفتِ تٔ افشاد ديگش ٗ تَدیذ اص آُ ٕا تٔ خاطش دعتاٗسدٕا  -
.  ٗ ٍ٘فقیت ٕايؾاُ ٗ آسصٗي ٍ٘فقیت مشدُ تشای ایؾاُ
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پاعخ تٔ آغاص گفتگٕ٘ا : 3#ٕذف 

: إذاف خاؿ

.پاعخ دٚعتأٗ دس فٛست خٛؽاِذگٛيي اص عٛي ديگشاْ -

پاعخ دٚعتأٗ ٚلتي ديگشاْ اٚ سا دػٛت تٗ تاصي  -
.ِي وٕٕذ

.پاعخ دٚعتأٗ تٗ عٛالات يا دسخٛاعت ٘اي ديگشاْ -

پاعخ دٚعتأٗ، ٚلتي ديگشاْ دسفذد ؽشٚع گفتگٛ تا اٚ  -
.٘غتٕذ

  
. پاعخ ِثثت تٗ تّجیذ ٘ا -
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حفظ تؼاٍلات ٗ گفتگٕ٘ا : 4#ٕذف 

:  إذاف خاؿ

 ّ٘تت، حفظ گزاؽتِ، اؽتشاك تٔ ٍثاه، تشاي) ديگشاُ تا ٍغاػی تؾشیک تا ت٘اً تاصي -
  (ق٘اّیِ سػايت

  ٍختيف ٍ٘ض٘ػات دستاسٓ گفتگٕ٘ا ٗ تحث ٕا اّداً -

ديگش فشد ت٘خٔ ٍ٘سد ٍ٘ض٘ػات دستاسٓ فحثت -

  ديگش فشد اص ع٘الات پشعیذُ ٗ اطلاػات کشدُ تذه ٗ سد تٔ تا ٍناىَٔ حفظ -

  ٍناىَات ط٘ه دس ٍ٘ض٘ع حفظ -

  ٍناىَٔ ط٘ه دس اطلاػات ايِ اص اعتفادٓ ٗ ديگشاُ فحثت تٔ دادُ گ٘ػ -

  ينغاُ تقشیثا صٍاُ ٍذت تٔ دادُ گ٘ػ ٗ مشدُ فحثت تا ٍکاىَٔ کشدُ تذه ٗ سد -

گفتگٕ٘ا ٗ تؼاٍلات ط٘ه دس ديگشاُ تا چؾَي تَاط حفظ -

  ٍناىَات ط٘ه دس ٍْاعة فذاي ىحِ تا فحثت  -

  داسد ػلاقٔ چیضی تٔ ایْکٔ دادُ ّؾاُ يا ديگشاُ تٔ دٗعتأّ خْذيذُ -

 يا دٗس خیيي ايغتادُ ػذً يؼْي) ٍناىَات ط٘ه دس ديگشاُ ؽخقي حشيٌ تٔ احتشاً -
  (ّضديل خیيي

خ٘د اطلاػات تیاُ اص قثو ؽذُ ديگشاُ فحثت اتَاً ٍْتظش ٗ ٍناىَٔ قطغ ػذً -



ٔ اي چٖاسچ٘ب ٕای ٍذاخي

ٔ اي ٕای چٖاسخ٘ب  ٍفیذ م٘دك ايِ تا ماس دس اعت ٍَنِ مٔ ٍذاخي
 :تاؽْذ

آٍ٘صػ ؽخقي عاصی ؽذٓ ٗ ٕذفَْذ ٍٖاست ٕاي اختَاػي  -

خفت مشدُ َٕغالاُ دس ملاط دسط -

ؽشکت دس یک گشٗٓ م٘چل ٗ عاختاسٍْذ ٍتؾکو اص َٕغالاُ تشای  -
تط٘س ٕفتگي  ،آٍ٘صػ ٍٖاست ٕاي اختَاػي

فؼاىیت ٕاي ت٘اً تا تؾشیک ٍغاػی تا َٕغالاُ دس ملاط دسط  -
.  مٔ تٔ م٘دك اٍناُ سد ٗتذه مشدُ ػلاقٔ سا ٍي دٕذ
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سإثشدٕای پیؾْٖادی تشای اّداً 
ٍذاخلات

ايفاي ّقؼ  -

  اختَاػي عْاسیٕ٘ای آٍ٘صػ -

 مٔ متاتٖايي ٍثاه تشاي) تخ٘اّذ ٍي ت٘اّذ م٘دك مٔ متثي ٍطاىة اص اعتفادٓ -
 یادآٗسٕای ػْ٘اُ تٔ مٔ ىیغت ٕايي چل ٍي دْٕذ، ّؾاُ سا اختَاػي ٍ٘ض٘ػات

.(ٍي سّٗذ ماس تٔ سفتاسي

  (تقاٗيش ٍثاه تشاي) تق٘يشي ػلاٍت ٕاي ٗ ٍطاىة اص اعتفادٓ -

  فؼاىیت ٕا ت٘اىي دادُ ّؾاُ تشاي تق٘يشي خذٗه يل اص اعتفادٓ -

  تَشيِ ٗ تنشاس -

 ْٕگاً دس م٘دك اختَاػي ٍحیط دس ٍتؼذد َٕغالاُ ٗ تضسگغالاُ دادُ ؽشمت -
  ٍذاخلات اّداً

 ٗ (چٖشٓ حالات ٍثاه تشاي) تْذی طثقٔ قثیو اص غیشملاٍي تَشيْات اص اعتفادٓ -
تْذي دسخٔ ٍقیاط ٕاي تنَیو

  اختَاػي ٍ٘قؼیت ٕاي تشاي ق٘اّیْی تذاسك -
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ٍثاىٖایی اص فؼاىیت ٕایی کٔ تشای   
آٍ٘صػ تشخی اص إذاف خاؿ ٕذف 

ٍی ت٘اُ اعتفادٓ کشد 1



دسك / ؽْاخت ػاطفی: 1ٕذف 
احغاط ٗ تدغٌ دیگشاُ

ا٘ذاف خاؿ:

 - ؽْاخت ٍفًٖ٘ صتاُ اؽاسٓ افشاد دیگش:

اسعاي تٙثٛد یا پیاَ سعأذْ تشای کٗ أذ دشکاتی تذْ صتاْ دس اؽاسٖ ٚ ایّا 
 آْ تشای تذْ، صتاْ اػضای دیگش تشخلاف .گیشٔذ ِی لشاس اعتفادٖ ِٛسد پیاَ
 آگا٘أٗ ٚ ػّذی تایذ گیشد، لشاس ٘ا اؽاسٖ ٚ ایّا ی طثمٗ دس دشکت یک کٗ

 دشکت ایٓ تضٔیذ لذَ دساتاق تا ؽٛیذ ِی تٍٕذ ؽّا اگش ِثاي تشای تاؽذ،
 سٚی ِثلاا  صدْ لذَ ٕ٘گاَ تٗ اگش ٌٚی .ٔیغت اؽاسٖ ٚ ایّا اِا اعت،

 تضسگ ٘ای لذَ یا ٚ کٕیذ خیض ٚ جغت یا تشٚیذ ساٖ پا٘ایتاْ أگؾتاْ
 .ؽٛٔذ ِی تٍمی اؽاسٖ ٚ ایّا اػّاي، گٛٔٗ ایٓ تشداسیذ،

دس صتاْ تذْ، ایّا ٚ اؽاسٖ ٘ا تٗ طٛس کٍی تٗ دٚ دعتٗ تمغیُ ِی ؽٛٔذ:

 ٕای ٍغتقو اصکلاً اؽاسٓ  ٗایَا

 ٕای ٗاتغتٔ تٔ کلاًاؽاسٓ  ٗایَا
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:ایَا ٗ اؽاسٓ ٕای ٍغتقو اص کلاً دس صتاُ تذُ

ؽاًِ دشکاتی ػّذی اعت کٗ تا یک ٚاژٖ یا ػثاست  صتاُ تذُایٓ طثمٗ اص 
آٔٙا جایگضیٓ دسعتی تشای کلاَ أذ ٚ ِطاتك تا . کٛتاٖ ِی تٛإٔذ تؼشیف ؽٛٔذ

. آْ اعتفادٖ ِی ؽٛٔذ

:  ِثاٌٙا

اّ٘یت ّٔی دُ٘»یا « ّٔی دأُ»: تالا أذاختٓ ؽأٗ ٘ا.

ْچغثأذْ ٔٛک أگؾت ؽغت تٗ أگؾت اؽاسٖ، : دٍمٗ کشدْ أگؾتا
، دس «تاؽٗ»یا « خٛب»دس آِشیکا . طٛسی کٗ یک دٍمٗ سا تؾکیً د٘ذ

، ٚ دس «پٛي»، دس ژاپٓ «تٛ تی اسصؽی»یا « تٛ ٘یچی ٔیغتی»فشأغٗ 
.ایتاٌیا ٚ یٛٔاْ ٚ تشکیٗ ٚ ایشاْ کٍّات صؽت تٗ دغاب ِی آیذ

یا ِٓ ایٕجاَ«خذادافع»، «علاَ»: تکاْ دادْ دعت ،.

عاکت »: ٘ا ٚ تیٕی لشاس دادْ أگؾت اؽاسٖ تٗ طٛس ػّٛدی سٚی ٌة
.«تاؽیذ

ٍٛیا تشٚػمة« ایغت»: ٚضؼیت دعت تٗ طٛس ػّٛدی، فاف ٚ سٚ تٗ ج.

اجاصٖ «تٛلف»یا « یک دلیمٗ فثش کٕیذ»: أگؾت اؽاسٖ تٗ عّت تالا ،

تضْ «ِی فُّٙ»، «ادغٕت»، «تٍٗ»: أگؾت ؽغت تٗ عّت تالا ،
.تشیُ
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:تذُ صتاُ دس کلاً تٔ ٗاتغتٔ ٕای اؽاسٓ ٗ ایَا

 -ٓتشاي) خ٘د احغاعات تیاُ تشاي ٍتؼاسف چٖشٓ حالات اص اعتفاد  

  دس اتشٕٗا کشدُ خَغ یـا کـشدُ تؼدـة ْٕگاً تٔ اتشٕٗا کشدُ تيْذ :ٍثاه

 (خؾٌ صٍاُ

 

 ادإا ٗ تذُ اصحشکات ای ٍدَ٘ػٔ تٔ تذُ صتاُ یا غیشکلاٍی استثاط  

 اص ٗ پزیشد ٍی ف٘ست ٍؼْإا ٗ اطلاػات ٍْظ٘ستثاده تٔ کٔ ٍیؾ٘د گفتٔ

  ٗ ػ٘اطف تیاُ تشای چٖشٓ حالات اص اعتفادٓ اُ ٕای خْثٔ تشیِ ػَذٓ

 .تاؽذ ٍی احغاعات

-ٍٓثاه تشاي) استثاط ٗ ٍخاتشٓ تشاي اؽاسٓ صتاُ یا اؽاسات اص اعتفاد 

  تشای دعت ػلاٍت اص اعتفادٓ خؾٌ، ْٕگاً تٔ تـ٘دُ عـیْٔ تٔ دعت

.OK) یا تاؽٔ دادُ ّؾاُ



َّّ٘ٔ ٕایی اص صتاُ تذُ ٍغتقو اص 
:کلاً
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آٍ٘صػ اص طشیق داعتاُ اختَاػی

 ِْطاتك ؽکً یک ِمٛا سا تثشیذ ٚ سٚی آْ یک ؽکً دس ِٛسد صتاْ تذ

یک داعتاْ کٛتاٖ صیش ؽکً تٕٛیغیذ ٚ  اجاصٖ د٘یذ کٛدک .  تچغثأیذ
.چٕذ سٚص کاست سا تٗ ّ٘شاٖ داؽتٗ تاؽذ

36

  صٍیِ دٗچشخٔ تا تچٔ پغش یک خیاتاُ ٗعط اٍشٗص

  خیاتاُ ٗعط تٔ ف٘سی دیذ ٗقتی فَذی آقای .خ٘سد

  عَت تٔ سا دعتؼ ٗ ایغتاد ٍاؽیِ خي٘ی ٗ سفت

  کٔ دیذ سا فَذی آقای تا ساّْذٓ .کشد دساص ٍاؽیِ

  دٕذ ٍی ّؾاُ سا دعتؼ کف ٗ ایغتادٓ اٗ سٗتشٗی

.ایغت یؼْی حشکت ایِ فَٖیذً اٍشٗص ٍِ .ایغتاد ،
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پظ اص ایٕکٗ اص طشیك کاست کٛدک :  Role playingّقؼ تاصی کشدُ  یا. 2

سا تا صتاْ تذْ ِشتٛطٗ آؽٕا کشدیذ عؼی کٕیذ ّ٘اْ داعتاْ سا تاُ٘ تاصی 
.  کٕیذ

داي ِی تٛأیذ تشای ِٙاست تیؾتش ِٛاسدی سا کٗ :   تَشیِ خي٘ی آیْٔ. 3
.کٛدک یادگشفتٗ تاُ٘ جٍٛی آیٕٗ تّشیٓ کٕیذ

 ِثاي آٔٙا تشای .د٘یذ تؾکیً ٘ا تچٗ اص کٛچک گشٖٚ یک : پاّتٍ٘یٌ .4

 سا ٔظشؽاْ تخٛا٘یذ آٔٙا اص ٚ کٕیذ اجشا پأتِٛیُ تقٛست سا تذْ صتاْ اص ٘ایی
 آٔٙا تشای ٚ .کٕٕذ تیاْ داؽتیذ ِٕظٛسی چٗ ایٕکٗ ٚ ؽّا دشکات ِٛسد دس

 داٚطٍة کٗ آٔٙایی اص آخش دس .٘غتٕذ تذْ صتاْ ایٕٙا کٗ د٘یذ تٛضیخ
 تاصی پأتِٛیُ تقٛست سا تذْ صتاْ اص دیگشی ٘ای ِثاي تخٛا٘یذ ٘غتٕذ

.کٕٕذ



: َّایؼ ػشٗعکی. 5
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 تًدن جالة تخاطر کٍ است دیگری ريش عريسکی ومایص
 تذن زتان یادگیری در زیادی تاثیر تًاوذ می کًدک ترای آن

 کٍ ای تگًوٍ کىیذ درست دستی َای عريسک .تاضذ داضتٍ
 مثل حالاتی حالا.تاضذ عريسک دست تجای اوگطتاوتان

 از تًاویذ می را …ي ضذن سیىٍ تٍ دست ، تسلیم ، ایست
.دَیذ آمًزش کًدک تٍ عريسک طریق



ؽْاخت حالات چٖشٓ ای افشاد دیگش

آِٛصػ دالات چٙشٖ اص سٚػ ٘ای ِتؼذدی ِی تٛاْ اعتفادٖ کشد دس تشای 
:صیش تٗ چٕذ ّٔٛٔٗ تا ِثاي اؽاسٖ ِیکٕیُ 

:آٍ٘صػ حالات چٖشٓ دس چْذ ٍشحئ -1

فٍؼ کاستٙایی تؾکً فشَ صیش تشای أٛاع دالات چٙشٖ تٙیٗ کٕیذ ٚ تٗ 
.تشتیة ِشادً صیش ػًّ کٕیذ
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 اص طشیك فٍؼ کاست ٘ای ( تٍٗ ، خیش ) اتتذا تقٛست دٚ گضیٕٗ ای ( اٌف
ادغاعات

آیا سضا ، ػٍی سا دٚعت داسد؟(  ِثاي
خیش.          تٍٗ

تٍٗ: جٛاب 
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 ؟آیا سضا ػقثأی اعت( ِثاي

تٍٗ              خیش

41



 ؟آیا عاسا ػقثأی اعت ( ِثاي

تٍٗ             خیش
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ؽاد ، ّاساحت ، ) آٍ٘صػ حالات چٖشٓ  تق٘ست چْذ گضیْٔ ای ( ب
(…ػقثاّی ٗ

پغش تچٗ چٗ ادغاعی داسد؟  ( ِثاي 
ؽاد        ٔاسادت      ػقثأی
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 ؟پغش تچٗ چٗ ادغاعی داسد( ِثاي

ؽاد    ػقثأیِتؼجة                           
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دس ِشدٍٗ ی عَٛ  ِثً ِشدٍٗ ی تالا ػًّ ِیکٕیُ ( پ 
.فمظ دس کٕاس ٘ش تقٛیش اص صتاْ کٛدک جٍّٗ ِی ٔٛیغیُ

 اِشٚص ٚلتی سفتُ اتالُ دیذَ ّ٘ٗ ی . علاَ ِٓ عجاد ٘غتُ( ِثاي
.کشدَ تؼدةِٓ خیٍی . ٚعایٍُ تُٙ سیختٗ
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 ِتٛجٗ دسط سیاضی ّٔی ؽَٛ.علاَ ِٓ دغیٓ ٘غتُ ( ِثاي . ِٓ
.٘غتُ  کلافٔ
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 social) کاست ٕای داعتاُ اختَاػی .2
story )

یک آْ ساعت عّت دس ٚ تشداسیذ ؽکً ِغتطیً ِمٛایی کاست یک 
.تچغثأیذ سا ِشتٛطٗ تقٛیش آْ چپ عّت دس ٚ تٕٛیغیذ کٛتاٖ داعتاْ

.ٍِ اٍشٗص اص ٍاٍاُ خ٘اعتٌ ٍْ٘ تثشٓ پاسک تا تاب تاصی کٌْ

.ٗقتی سعیذیٌ پاسک دیذً تاب خشاتٔ ٗ َّی تٌّ٘ تاصی کٌْ

.ؽذً ّاساحتٍِ خیيی 
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:تشعیٌ ٗ خ٘سچیِ إْٓشتایی . 3

اتشٚ٘ا ، ٘ا چؾُ جای.تکؾیذ گشد فٛست یک آْ سٚی ٚ تشداسیذ تشد ٚایت یک ٚ 
.تگزاسیذ خاٌی سا د٘اْ

کٛدک ی چٙشٖ داٌت تخٛا٘یذ اٚ اص ٚ کٕیذ تؼشیف کٛدک تشای عٕاسیٛ یک دالا 
 اعت ؽذٖ ِتؼجة داعتاْ کٛدک اگش ِثلا. کٕذ دسعت داعتاْ تا ِتٕاعة سا
.تکؾیذ تاص د٘اْ ٚ فافٍٗ تا اتشٚی ، گشد چؾُ دٚ فٛست تشای ،

چؾُ دالات أٛاع ؽکً تٗ سا إٓ٘شتایی ٘ای ٚسلٗ ، تشعیُ تجای تٛأیذ ِی ، 
 ٘ای ٚسلٗ ، تخٛا٘یذ کٛدک اص داعتاْ اتّاَ اص پظ ٚ د٘یذ تشػ اتشٚ ٚ د٘اْ

 سا داعتاْ تٗ ِشتٛط ی چٙشٖ داٌت ٚ تچغثأذ تشد ٚایت سٚی سا إٓ٘شتایی
.تغاصد
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آٍ٘صػ اص طشیق کاست ٕای . 4
eye region & mouthخض تٔ خض 

فٍؼ کاست ٘ایی تٙیٗ کٕیذ کٗ فمظ ؽاًِ جضیی اص فٛست تاؽذ ِثلا فمظ 
چؾُ ٘ا ٚ فمظ د٘اْ عپظ اص کٛدک تخٛا٘یذ کٗ تا تٛجٗ تٗ اجضای 

فٛست ؽٕاعایی کٕذ فشد ِٛسد ٔظش چٗ ادغاعی داسد؟

.ایٓ ِٛسد سا ُ٘ ِیؾٛد ّ٘إٔذ ِٛاسد تالا دس چٕذ ِشدٍٗ آِٛصػ داد
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:آیْٔ خي٘ی تَشیِ .5

 سا ادغاعات ٘ا داعتاْ ٚ تقاٚیش سٚی اص تٛأغتٗ کٛدک کٗ دالا
 ٚ تشٚیذ آیٕٗ جٍٛی .ؽٛیُ تش فؼاي کّی کٗ اعت آْ ٔٛتت کٕذ ؽٕاعایی

 ػقثأی ی چٙشٖ دتی ٚ کٕیذ اخُ ٚ ؽٛیذ غّگیٓ .تضٔیذ ٌثخٕذ کٛدک تا
.…کٕیذ تّشیٓ سا



تاصی ٕای ایفای ّقؼ .  6

تا کٛدک خاٌٗ تاصی کٕیذ ٚ ٚعظ . لشاس ٔیغت عٕاسیٛی تضسگ تٕٛیغیذ
تاصی ادغاعاتی کٗ ِٛسد ٔیاص ٘غت سا تقٛست اغشاق آِیض تشٚص د٘یذ 

.تا کٛدک یاد تگیشد 

ٚعظ تاصی دعتتْٛ سٚ تٗ لٛسی تضٔیذ ٚ چای سٚ تشیضیذ تؼذ تا   :ٍثاه
.ٔاسادتی صیاد ٚ اغشاق آِیض  ِؼزست تخٛا٘یذ

 ْتؼذ٘ا کٗ تغٍظ کٛدک تیؾتش ؽذ ٔیاصی تٗ اغشاق آِیض ٔؾاْ داد
.ادغاعات ٔیغت

  ِٖٛلؼیت ٘ای اجتّاػی سا دس خأٗ تاصعاصی کٕیذ ٚ تاُ٘ داٌت چٙش
(جٍٛی آیٕٗ ٚ یا تذْٚ آیٕٗ.) ی ِٛسد ٔیاص سا تّشیٓ کٕیذ
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دسك احغاعات ٗ افکاس ٍتفاٗت  -
:دیگشاُ

فشدی تا فحثت حاه دس کٔ آٍذٓ پیؼ ٍا َٕٔ تشای احتَالا 
 یا .اعت خغتٔ اٗ کٔ ایٌ ؽذٓ ٍت٘خٔ عشیغ خیيی ٗ ایٌ ت٘دٓ

 حشفی ایْکٔ تذُٗ اعت، ػقثاّی ٍا دعت اص فشدی کٔ ٗقتی
 کٔ ٕا ٗقت خیيی یا .دٕیٌ ٍی تؾخیـ سا ػقثاّیتؼ تضّذ

 خ٘اعتٔ تضّذ حشفی ایْکٔ تذُٗ خ٘إذ، ٍی ٍا اص چیضی فشدی
 ٍی ٍت٘خٔ ٍ٘اقغ اص تغیاسی دس ٍا َٕچْیِ.فَٖیٌ ٍی سا اػ

 ایِ دس حشفی ایْکٔ تذُٗ داسّذ دٗعت سا ٍا کغاّی چٔ ؽ٘یٌ
.تاؽْذ صدٓ ٍ٘سد

 ُتذُ صتاُ ٗ ف٘ست حاىت آٗا، فذا، صتاُ، طشیق اص اّغا 
 احغاعات دسك آٍ٘صػ تشای .ٍی کْذ تیاُ سا خ٘د احغاعات

 ت٘اُ ٍی ٍتؼذدی ٕای سٗػ اص ديگشاُ  ٍتفاٗت افکاس ٗ
.ٍیکْیٌ اؽاسٓ ٍثاه تا َّّ٘ٔ چْذ تٔ صیش دس کشد اعتفادٓ
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تايذ تٗ وٛدن دس دسن ادغاعات ِثثت ٚ   
.ِٕفي وّه وٕیذ

ٍٗاِٛصػ دسک ادغاعات ٚ افکاس دیگشاْ دس چٕذ ِشد:

.کٕیذاتتذا تا خٛد کٛدک ؽشٚع 

تا کٛدک جٍٛی ایٕٗ تٕؾیٕیذ تشای کٛدک تغتٕی یا ٘ش خٛساکی کٗ  (اىف 
اص اٚ تپشعیذ الاْ تٛ .ایٕک تٗ کٛدک خٛساکی سا تذ٘یذ. دٚعت داسد تٙیٗ کٕیذ

خٛؽذاي :خٛؽذاٌی یا ٔاسادت؟ جٛاب 

؟دالا خٛدت  تٛ ایٕٗ ٔگاٖ  کٓ ٚلتی خٛؽذاي ِی ؽی چٗ ؽکٍی ِیؾی

الاْ تٛ .دس ِٛلؼی کٗ کٛدک ٔاسادت تٛد ّ٘یٓ کاس سا جٍٛی ایٕٗ أجاَ د٘یذ
چشا ٔاسادتی؟. ٔاسادتی

چٗ کاس٘ا ٚ سفتاس٘ایی تاػث ِیؾٗ تٛ ٔاسادت ؽی؟   

تٛ ٔاسادت ؽذٔی چٗ ؽکٍی ِیؾی؟ خٛدت تٛ ایٕٗ ٔگاٖ کٓ
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ایٕک اص فٍؼ کاست ٘ا اعتفادٖ کٕیذ   ( ب

 تچٗ ٘ا داسْ تغتٕی ِی خٛسْ الاْ اٚٔا خٛؽذآٌ یا  :1ٍثاه
خٛؽذاي :ٔاسادت؟ جٛاب 

 چشا اٚٔا خٛؽذآٌ؟

ْچْٛ اٚٔا تغتٕی دٚعت داس
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 تٗ ٔظشت ایٓ تچٗ خٛؽذاٌٗ یا ٔاسادت؟  ٔاسادت :2ٍثاه

خٛب فکش ِیکٕی چٗ چیضی تاػث ؽذٖ ایٓ تچٗ ٔاسادت تاؽٗ؟

 ٖتٛ ٔاسادت ؽذٔی چٗ ؽکٍی ِی ؽی؟ تیا تٛ ایٕٗ یٗ تاس دیگٗ ٔگا
کٕیُ



57

 وقاضی خًاد می دلص کًدک ایه وظرت تٍ :3ٍثاه
  تکطٍ؟
وٍ:جًاب

  فُمیذی؟ کجا از
  کردٌ خطی خط ري وقاضی ي عصثاویٍ تچٍ چًن

ضی؟ می ضکلی چٍ ضذوی عصثاوی تً
کىیم وگاٌ ایىٍ تً تیا



.ایٕک ِی تٛاْ اص پأتِٛیُ اعتفادٖ کشد (ج

 ُدس گٛػ ٘ش کٛدک ادغاط خافی سا تیاْ کٕیُ ٚ تٗ کٛدک تگٛیی
اجشا کٕذ ٚ تٗ تمیٗ کٛدکاْ تگٛییُ خٛب دالا تٗ ٔظشتْٛ داسٖ چیکاس ِی 

کٕٗ؟

 ایٕک اص ٘ش کذاَ اص کٛدکاْ تپشعیُ چٗ چیض٘ا ٚ کاس٘ایی تاػث ِی
.ؽٗ ؽّا ایٓ دظ سٚ داؽتٗ تاؽیٓ
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اعتفادٓ اص داعتاُ ٕای اختَاػی ( د

ِتٖؼ حغیِ ٍاٍاُ .کْٔ ٍی تاصی تاصیاػ اعثاب تا حغی 
 ٗىی کِ خَغ سٗ تاصیٖات اعثاب ؽذ تًَ٘ تاصی ٗقتی گفت

  .ّاساحتٔ الاُ حغیِ ٍاٍاُ.ّکشد کاسٗ ایِ حغیِ
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تشای )دسك چؾٌ اّذاصٕا ٗ خایگآ دیگشاُ
(.ٍثاه قشاس دادُ خ٘د خای دیگشی

اعتفادٖ اص  داعتاْ ٘ای اجتّاػی  (اىف

ٙا تاصیِذغٓ ٚ ػٍی ِی خٛاْ تا ُ٘ تاصی کٕٓ ِذغٓ ّ٘ٗ ی اعثاب 
ػٍی ػقثأی ِیؾٗ اگٗ .ػٍی اص اعثاب تاصیا ّٔی دٖٗ تتش ِی داسٖ ٚ سٚ 

تٛ جای ػٍی تٛدی چٗ کاس ِیکشدی؟

ایا تٗ ٔظشت کاس ِذغٓ دسعت تٛد؟ ایا ػٍی دك داسٖ ػقثأی ؽٗ؟

الاْ ػٍی چٗ کاسی تایذ تکٕٗ؟
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ِاِاْ عأاص تشاػ غزا دسعت کشدٖ ٌٚی عأاص اْٚ غزا سٚ دٚعت  (ب
.ِاِاْ ِٓ ایٓ غزاسٚ دٚعت ٔذاسَ ّٔی خٛاَ تخٛسَ: ِیگٗ.ٔذاسٖ

اگٗ تٛ جای عأاص تاؽی چیکاس ِی کٕی؟
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ٍیکِْ؟ چیکاس داسُ تچٔ تا 2 ایِ

  ٍیکِْ؟ دػ٘ا داسُ چشا ّظشت تٔ

  ٕا ایِ اص ٕشکذًٗ خای ت٘ اگٔ

کشدی؟ ٍی چیکاس ت٘دی



ٔتیجٗ گیشی

٘ای د٘ٗ دس کٗ ٘غتٕذ ِٛضٛػاتی جٍّٗ اص اجتّاػی ٘ای ِٙاست 
 جٍة خٛد تٗ سا صیادی تٛجٗ ، دسِأگشاْ ٚ ِذمماْ عٛی اص اخیش
  .اعت کشدٖ

ٗاص اعاعی جضئی  اجتّاػی ٘ای ِٙاست آِٛصػ ٔظشی ٌذاظ ت 
 ایٓ ػٍیشغُ اِا .ؽٛد ِی ِذغٛب کٛدکاْ ایٓ دسِاْ فشآیٕذ

 تٗ آِٛصؽٙا ایٓ دسػًّ کٗ أذ دادٖ ٔؾاْ ِشٚسی ِطاٌؼات ضشٚست،
 دس ٔیض، آِٛصػ فؼاي ٘ای تشٔاِٗ دس دتی .گیشٔذ ّٔی فٛست خٛتی

 آِٛصػ ؽٛد، ّٔی فشف ٘ا آِٛصػ ایٓ تشای کافی صِاْ ِٛاسد اکثش
 ِٛثش تطٛس ٘ا تشٔاِٗ ٚ ؽٛٔذ ّٔی أجاَ طثیؼی ٘ای ِٛلؼیت دس ٘ا
  .ؽٛٔذ ّٔی اجشا ِٕذ ٔظاَ ٚ
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اسصیاتی جاِغ ی تشٔاِٗ یک فمذاْ ٘ا تشٔاِٗ ایٓ دیگش ی ػّذٖ ٔمـ  ٚ 
 ٘ای اعتشاتژی تا کٛدک ٘ش خاؿ ٔمائـ تیٓ ّ٘إ٘گی فمذاْ آْ تثغ تٗ

 کٗ یاتذ ِی اّ٘یت ٚلتی تخقٛؿ ِٛضٛع ایٓ .اعت اعتفادٖ ِٛسد
 ِٕذقش ٔمائـ ّٔای داسای اٚتیغُ طیف تٗ ِثتلا کٛدکاْ اص یک ٘ش تذأیُ

.کٕذ ِی ِجضا کٛدکاْ عایش اص سا ٘ا آْ اص یک ٘ش کٗ ٘غتٕذ فشدی تٗ

ٗتشای جاِغ ی تشٔاِٗ یک اجشای ٚ گیشی ؽکً ضشٚست تش ؽذ گفتٗ آٔچ 
  .کٕذ ِی تاکیذ ٘ا ِٙاست ایٓ اسصیاتی

ِٙاستٙای آِٛصػ تشٔاِٗ ؽذٖ اؽاسٖ ٘ای سٚػ تا تا ٘غت اِیذ 
 تتٛإٔذ آٔکٗ تشاي کٛدکاْ کٗ چشا گیشد ؽکً کٛدکاْ ایٓ دس اجّٕاػی
 تایذ کٕٕذ، عاصگاستش ِیکٕٕذ، صٔذگی آْ دس کٗ اجتّاػی تا سا خٛدؽاْ
.تیاِٛصٔذ سا گٛٔاگْٛ اجتّاػی ِٙاستٙاي

ٔتیجٗ گیشی



65


